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1. Contexto del estudio’]

Durante |la década de los noventa, la Republica Dominicana registrd progresos importantes en
sus indicadores econémicos y sociales. De 1989 a 1999, el ingreso por habitante aument6 en un
131%, & desempleo se redujo de un 9.2% a un 6.0% y €l saario real aumentd en casi un 55%.
Asimismo, e Estado meord su aporte al proceso de acumulacion de capital humano. La
inversion del gobierno en educacion se elevo de un 1.35% a un 2.6% del PIB de 1989 a 1999. El
nimero de nifios que reciben desayuno escolar gratis en las escuelas publicas de nivel primario
ascendio de cero en 1989 a 1,250,000 en 1999. EI numero de liceos secundarios publicos con
laboratorios de computadoras pasO de cero en 1989 a 250 en 1999, previéndose llegar a 310
antes de agosto del 2000. El salario mensua de un maestro de escuela primaria publica aumento
de US$115 a US$410 en 1999. La esperanza de vida se €levd en 4 afios en la Ultima década al
pasar de 68 afios en 1989 a 72 afos en 1999, reflejando un aumento del nivel de bienestar.

Es en ese contexto que €l gobierno dominicano planted reformas de la educacion. Las
autoridades del gobierno, tanto a nivel del Poder Ejecutivo como de la Secretaria de Estado de
Educacion, Bellas Artes y Cultos (SEEBAC), han llegado a estar plenamente conscientes de la
necesidad y la urgencia de acelerar € proceso de reforma educativa, para la cud uno de los

aspectos clave es el mejoramiento de la docencia.

Descripcion de la investigacion

Este estudio se concentra en e andlisis de los incentivos y factores ingtitucionales que
determinan la composicion del cuerpo docente e influyen en e desempefio profesiona de los

maestros en la Republica Dominicana. Para €llo, las interrogantes planteadas son las siguientes:

. ¢Quiénes son |os maestros dominicanos?

. ¢Quieénes estudian para ser docentes?

. ¢Como afecta el marco institucional al gercicio de la actividad docente?

. ¢Cudles son los incentivos y beneficios que més inciden en aquellos que se

convierten en magestros?

! Agradecemos los comentarios de Juan Carlos Navarro y Katherine Taylor a una versién preliminar de este
informe.



Para responder a estas interrogantes se utilizaron varias fuentes de informacion. En
primer lugar, se aplicaron cuestionarios a maestros en actividad o gercicio, a estudiantes de la
carrera docente, a estudiantes de otras carreras que hacen las veces de grupo de referencia o
comparacion y, finalmente, a un grupo limitado de ex-maestros que se encuentran desempefiando
otras funciones en el Estado dominicano.IZl Las encuestas fueron a 598 maestros en actividad;
207 estudiantes de la carrera de docencia; 202 estudiantes de otras carreras; y 38 maestros que
laboran en otras areas del gobierno. Los maestros encuestados laboran en los siguientes tipos de
escuela: publica, privada catolica, privadalaica'y un grupo reducido de otro tipo de escuel as.EIEn
segundo lugar, se emplearon los resultados obtenidos de entrevistas realizadas a funcionarios de
la SEEBAC, a Directores de Escuela y a maestros en actividad. Por dltimo, € andisis se
complemento con informaciones provenientes del Censo de Servidores Publicos (CSP) realizado
en 1997, el cua incluye alos maestros de escuelas publicas basicay media. En el caso del CSP
se extrgjo la informacion correspondiente a los maestros de escuelas y liceos publicos, 1o que
abarcd un total de 21,905 maestros de nivel basico y 3,249 maestros de nivel medio o

secundario.'”:I

2. Descripcion delainstitucionalidad educativa

El maestro en e marco delainstitucionalidad educativa

Al inicio de la década del noventa el sector educacion se encontraba deteriorado. El gasto
publico en educacion habia descendido de 2.8% del PIB en 1970 a sélo 0.97% en 1991. Esa
contraccion del gasto se manifestd en la reduccién del salario real de los maestros; e saario
promedio del maestro por tanda era equivalente en 1990 a sdlo US$50 mensuales. La reduccion
salaria se tradujo en un aumento de la tasa de desercion magisterial; se estima que entre 1989 y
1990, un total de 3,853 maestros abandond la docencia, elevandose la tasa de desercidn
magisterial a un 7% del total de maestros. Los maestros que desertaron fueron sustituidos por

maestros empiricos; es decir, maestros sin formacion en docencia. Asi un nutrido grupo de

2 Las preguntas de los cuestionarios son € resultado de la adaptacion a caso dominicano de unos instrumentos
disefiados por expertos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para un estudio regional.

% En éstas se incluyen: escuelas semi-oficiales (donde el salario del maestro es pagado por el Estado) y religiosas no
catdlicas. Tanto los pequefios nimeros como la heterogeneidad de esta categoria, que dificulta la interpretacion de
resultados, hallevado a su exclusién del andlisis presentado en este estudio.



bachilleres se “enganchd” al gercicio de una carrera, la docente, parala cua no tenian formacion
profesional.

El salario nominal de los maestros por tandg de trabajo se mantuvo inalterado de 1966 a
1978 en RD$75, arrojando una caida de 57% en €l salario rea por tanda que recibia el maestro
de la escuela. Descendi6 otro 5% en los préximos diez afos y acelerd su desplome de 1988 a
1991. En 1991 € saario real por tanda que recibia un maestro equivalia al 20% del salario que
recibia en 1966. Los bajos salarios que recibian los maestros de las escuelas publicas no les
permitian cubrir sus necesidades minimas para subsistir. A principios de 1990 un maestro recibia
US$50 por tanda, inferior a salario minimo de US$63 que prevalecio en ese afio. Un director de
escuela percibia un salario mensual que oscilaba entre US$62 y US$77 a mes.

Hasta 1993 el reclutamiento de nuevos maestros era précticamente nulo. En cuaquier
caso, la escasez de maestros dificultaba e proceso de reclutamiento y puede haber estimulado
surgimiento de problemas de seleccion adversa. La matricula de los estudiantes de docencia en
las escuelas normales se redujo en un 83% entre los afios 1983 y 1990. Ademés, |os programas
de capacitacién, formacién y actualizacién de los maestros eran précticamente inexistentes. En
1990, por gjemplo, apenas se destind € 0.8% de total de los gastos de la SEEBAC a financiar
estas actividades.

A finales de 1992 y luego de un periodo de andlisis y elaboracion, el gobierno puso en
vigencia e Plan Decena de Educacién (PDE), elaborado por € Programa de las Naciones
Unidas para €l Desarrollo (PNUD) con la participacion de representantes de laiglesia, €l sector
privado, el sector publico, asociaciones de profesores y organizaciones no gubernamentales.
Dentro de las politicas en materia educativa establecidas por € PDE se incluyé mejorar la
condicion del docente. A partir de 1993 se inicié un proceso de recuperacion del salario real de
los maestros, alcanzando su nivel més alto de la década en 1997 cuando se establecié un nuevo
sistema de remuneraciones que incluye un mayor salario basico por tanda mas un amplio
conjunto de incentivos. No obstante, como se puede advertir en el Gréfico 1, €l salario real actual

esta todavia por debajo del salario vigente en 1966.

* El nimero de maestros de escuelas y liceos plblicos extraidos del CSP es inferior al nimero de cargos que
aparecen en la ndmina de la SEEBAC, debido a que existen casos en los cuales un mismo maestro labora en dos
tandas, y percibe, por tanto, dos cheques.



Gréfico 1.

Republica Dominicana
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Fuente: Elaborado con datos de la Secretaria de Eduacion y del Banco Central.
Los datos se refieren a pesos de 1966.

Graéfico 2.
Repiblica Dominicana
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Fuente: Elaborado con datos de la Secretaria de Eduacion y del Banco Central.
Los datos se refieren a dolares corrientes.

® Latanda de clase se refiere a unajornadalaboral de 4 a6 horas. Muchos maestros imparten dos tandas de clases;
es decir, durante la mafianay en la noche.



A pesar de que el PDE fue consensuado por todos los partidos politicos, la sociedad civil
y laADP (el sindicato de los maestros), laimplementacion, en ocasiones, encontro resistencia. El
establecimiento de requisitos mas rigurosos para ser designado maestro en las escuelas publicas,
a distanciarse de las précticas pasadas, ha generado en ocasiones inconformidad en los grupos
gue rentaban el esquema anterior ¥

Para el afio académico 1997-1998, el sistema educativo dominicano contaba con 50,404
maestros, de los cuales 27,035 trabajan en escuelas, liceos, centros especiales, escuelas técnico-
vocaciona y educacioén de adultos del sector publico, mientras que 23,369 laboran en escuelas y
colegios privados.

Entre esa fecha 'y el afio 2000 se contrataron més de 14,000 profeszores.lzI El PDE llevo a
la capacitacién de mas de 10,000 maestros, con participacion de cuatro universidades, en las
areas de Espariol, Matemética, Ciencias Naturales, Estudios Sociales y Formacion Pedagogica.
También se fortalecio el sistema de formacion y desarrollo del personal directivo, docente,
técnico y administrativo del sector educativo, mediante un amplio programa de becas que ha
beneficiado a 7,500 docentes a nivel técnico y a 2,938 docentes anivel de licenciatura.

El PDE ha puesto en vigencia un nuevo curriculo para todos los niveles. Se han
incorporado areas que tradicionamente nunca fueron atendidas, como idiomas (inglés y francés
desde € 5to. Grado de nivel basico), educacion artistica, formacion integral humanay religiosay
la educacion fisica. Las autoridades esperan que la implementacion de un curriculo “abierto,
flexible y participativo, que ha generado nuevas actitudes de apertura a cambio, a la innovacion
y a trabajo en equipo” permitira elevar la calidad de la educacion en la Republica Dominicana.

Los sdarios de los maestros y directores de escuelas han sido elevados de manera
apreciable en los Ultimos afios. En 1997 un profesor de nivel basico con dos tandas de trabajo
pasd, en promedio, de RD$4,219 a RD$ 7,422 mensua e@; el de nivel medio pasd de RD$4,634
a RD$8,205 mensuales. Un director de escuela de nivel basico con dos tandas pasd de
RD$6,000 a RD$10,000 mensuales, mientras que e de nivel medio pasd de RD$7,000 a
RD$11,000 mensuales.

® La designacion de maestros muchas veces respondia a presiones desde el partido politico oficial a las autoridades
dela SEEBAC; no se requeria tener unalicenciatura en educacion o docencia para entrar alanéminade la SEEBAC
como maestro de las escuelas publicas.

’ Se desconoce si 10s maestros designados son todos nuevos; una parte podria estar representada por maestros que
han aumentado de 1 a 2 las tandas de trabajo.



Los procesos de formacion y capacitacion de maestros han tenido repercusiones
positivas, aungue limitadas. El proceso de adaptacion de los maestros a nuevo ambiente
educativo ha sido lento. En ese sentido, una buena parte de los maestros, segun los entrevistados,
no esta calificada para estimular lainnovacion y la creatividad de |os estudiantes.

A pesar de los logros alcanzados por €l PDE, existe un consenso generalizado sobre la
baja calificacion que exhiben gran parte de los maestros de escuelas publicas y privadas en la
Republica Dominicana. Muchos de los entrevistados, principalmente funcionarios publicos y
directores de escuelas, consideran que no podra avanzarse mucho més en la reforma educativa
mientras no cambie el nivel de preparacion del personal docente con € que cuenta el pais.E|
Sefiadlan que una buena cantidad de maestros no se ha adaptado al nuevo sistema ni cuentan con
la calificacion y preparacion necesarias para la exitosa culminacion de la reforma educativa. A
pesar de los beneficios e incentivos que el PDE le ha conferido a los maestros, |os entrevistados
sefidlan que la docencia en buena medida sigue siendo la misma, y que, por tanto, las
deficiencias no han sido superadas.

Otro de los factores que parece incidir en la baja calificacion de los maestros es la
debilidad que exhiben los programas de |l as universidades y demas centros de estudios superiores
de la carrera docente. Estos programas se encuentran en una etapa muy incipiente. La formacion
profesional de los maestros, en promedio, adolece de serias fallas. Una buena parte de éstas tiene
su origen en los propios programas de las universidades y las escuelas normales. Funcionarios
entrevistados sostienten gque los directores de esos programas no entienden cuales deben ser los
contenidos de los programas para irlos adaptando a las cambiantes condiciones del entorno
productivo y tecnoldgico. Existe mucha rigidez para cambiar dichos programas. Pero tampoco
existen incentivos que motiven a estudiante de docencia a ver mas alla de |os requisitos béasicos
gue éste necesita para obtener un trabajo como maestro en un area especifica de la ensefianza.

En suma, para los funcionarios entrevistados la carrera de la docencia perdio
préacticamente todo su atractivo durante la década de los ochenta y principios de la década de los
noventa. La crisis de la educacion en € pais llegé a un punto en que no solo desertaban los

estudiantes sino también los maestros de las escuelas. Fue asi como los maestros comenzaron a

8 Latasa de cambio promedio en 1997 fue de 14.01 pesos por ddlar; en 1998 ascendié a 14.70; en 1999 a 15.83; y en
€l 2000 a 16.18 pesos por ddlar.



ser sustituidos por los [lamados maestros empiricos, que mencionamos anteriormente. Con la
puesta en marcha del PDE la carrera ha comenzado a recuperar parte del atractivo perdido, pero
esta recuperacion no hallegado todavia a revertir el retroceso de las décadas anteriores.

Contratos laborales

En la Republica Dominicana no existe un contrato formal entre el maestro de las escuelas y
liceos publicos y la SEEBAC; o que existe es la designacion de una persona para una posicion
docente particular, en e marco de la ley. Las propuestas para e nombramiento de maestros
surgen de la direccién de las escuelas y de la propia comunidad. Estas tramitan la solicitud de
nombramiento a los distritos electorales. Estos, a su vez, lo tramitan ala SEEBAC directamente
0 a través de las Direcciones Regionales. La Secretaria de Estado de Educaciéon presenta sus
recomendaciones a Consegjo Naciona de Educacion, organismo que finalmente toma la decisién
sobre la designacion.

Si bien no existe un contrato formal entre el maestro de la escuela publicay la SEEBAC,
la Ley General de Educacion de 1997 establece una serie de requisitos para ingresar a la carrera
docente. Entre éstos se destacan “ser un profesional de la educacion graduado de las escuelas
normales-superiores, universidades, institutos y entidades superiores de educacion o de areas
afines, previa la observacién del requisito de convalidacion” y “reunir conocimientos y
competencias requeridas para el gercicio delafuncidon aredizar”. LaLey General de Educacion
establece también que los maestros gozaran de estabilidad en el gercicio de sus labores. La Ley
exige a los maestros cumplir con el calendario y horario escolar establecido por el Consgo
Nacional de Educacién, cumplir con €l curriculo oficial establecido para el nivel o modalidad en
el que e docente labora, y mantener su actualizacion pedagdgica, entre otros. La Ley,
finalmente, establece e escalafon docente, invita a la dignificacion y valoracion del trabajo
docente a través de un sistema de incentivos y crea € tribunal de la carrera docente para dirimir
conflictos.

El PDE plantea que € ascenso o promocion de los maestros se realice en funcion de
evaluaciones previas de la calidad del trabajo efectuado, de la dedicacion y los méritos

acumulados. El PDE persigue mejorar las condiciones de vida de los docentes, en particular, a

° Debe precisarse que los funcionarios publicos entrevistados son técnicos con amplia experiencia en gerencia y
planificacion educativa, asi como directores de escuela que han recibido reconocimientos especiales por su



través de aumentos salariales que garanticen gjustes anuales superiores a alza del costo de la
vida.

El despido de los maestros de las escuel as publicas solo se produce cuando éstos cometen
faltas consideradas graves. Los casos son muy aislados y 1o que ocurre generalmente es €l
traslado a otra escuelay no el abandono del sistema escolar publico.

Con relacion a los niveles y escalas sadariales, existe un salario bésico por tanda en
funcion del nivel pedagdgico que tenga el maestro. En el caso de la educacién inicial y bésica, el
salario por dos tandas es de RD$7,250.00. En términos reales, € salario por dos tandas es
actualmente 590% mas elevado que €l nivel prevaleciente en 1991.

Al salario basico se agregan otras remuneraciones que se enmarcan dentro de un plan de

incentivos adicionales:

. El primero tiene que ver con € escalafon, segin el Decreto N0.3820, que confiere
un 10% sobre el sueldo basico. El maestro debe anexar en este caso fotocopia del certificado o

ddl titulo docente.

. El segundo incentivo es €l de las titulaciones, el cual se suma sobre e sueldo
basico de la siguiente manera: 10% para los maestros de escuela normal, 15% para |os que tienen
titulo de profesorado, 20% para los que tienen licenciatura, 25% para los que tienen post-grado,
30% paralos que tienen maestriay 40% para |los que tienen doctorado.

. El tercer incentivo premia a los maestros que ensefian en la zona rural aislada con

un 25% del salario basico, urbanamargina con un 20% Y turistica alta con un 20%.

. El cuarto incentivo esta dirigido alos maestros de secundaria que reciben un 15%

adicional sobre e sueldo basico.

. El quinto incentivo se otorga en funcion de la evaluacion del desempefio bajo la
siguiente estructura: 0% malo, 7% aceptable, 15% regular, 27% bueno, 29% muy buenoy 32%
excelente. Este incentivo no ha podido ser implementado pues en las primeras evaluaciones
realizadas, todos los participantes resultaron con evaluaciones de desempefio excelente. Las

experienciay desempefio profesional.
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autoridades de la SEEBAC estan disefiando mecanismos aternativos para evitar este tipo de
resultadoEiI

. El sexto incentivo esta relacionado a la antigiiedad en € servicio: 5% para los
maestros de 1 a 4 afos, 10% para los maestros de 5 a 19 afos de servicio y 15% para los

maestros de 20 afios 0 mas de servicio.

. El séptimo incentivo es el de la carga familiar, e incluye a los hijos de hasta 18
anos y padre o madre. Con un dependiente € incentivo es de 5% del salario basico, con 2-4

dependientes el incentivo alcanza el 10% y con 5 6 mas dependientes, 15%.

. El octavo incentivo es el de la compensacion de estudios y esta dirigido a los
maestros normales (RD$300.00) y alos bachilleres en servicio (RD$240.00).

. El noveno y Ultimo incentivo es del transporte y equivale a un 8% del salario

basico.

En €l caso de las escuelas privadas si existen contratos laborales. El detalle de dichos

EIIos

contratos establecen claramente la duracién del mismo, los pagos y beneficios que conforman la

contratos varia de escuela a escuela. En € caso de las escuelas élites del sector privado,

compensacion total del personal, incluyendo seguro de vida, derecho de dias de enfermedad, y
topes de dias libres para asuntos personales. También incluyen compromisos en cuanto atalleres
de formacion adicional, ambiente apropiado para el desempefio de las labores, y materiales de
soporte de la ensefianza. Ademés, especifican que en caso de desempefio no satisfactorio, €
contrato podraterminar inmediatamente.

19| afallaen e sistema de evaluacion residia en e hecho de que éste no otorgaba suficientes grados de libertad a
los evaluadores, quienes se veian compelidos a otorgar un buen puntaje a los maestros. Los directores evaluaban a
los maestros y los maestros a los directores. Si los directores otorgaban una mala evaluacién alos maestros, corrian
€l riesgo de recibir una evaluacién similar de parte de los maestros como retaliacion. La Asociacion Dominicana de
Profesores (ADP) a través de su poder de mediacion dejo entrever la conveniencia de evaluaciones favorables de
ambas partes, pues de dichas eval uaciones se derivarian regjustes salariales. Como se puede desprender de lo dicho,
la serie de incentivos del sistema de remuneraciones dominicano constituye un conjunto de primas o complementos
de sueldo mas que un incentivo en €l sentido estricto del término tal como se usa en este libro.

1 por escuelas dites se denominan aguellas escuelas privadas bilingues y no bilingues cuya matricula minima es
igual o superior alos US$3,000 por afio académico y con un nimero promedio de no més de 23 estudiantes por aula.
Cabe sefidar que en la Republica Dominicanatodas |l as escuel as élites son laicas.
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En las escuelas dlite las remuneraciones de |os maestros por una tanda de trabajo oscilan
entre RD$12,000 y RD$25,000 al mes. En € caso de maestros provenientes del extranjero, se
confieren beneficios adicionales que llevan la remuneracion mensua a niveles cercanos a los
US$3,000 al mes.

En las demas escuel as privadas, |os contratos no son tan elaborados y detallados. Esto no
impide, sin embargo, que & Director de la escuela tenga la autoridad rea en e manegjo del
cuerpo docente. Existen contratos escritos que establecen las responsabilidades y derechos del
maestro. Entre otras cosas incluyen € tiempo que trabajara, generalmente 10 meses, las clases
gue impartirg, €l horarioy €l salario.

En estas escuelas privadas €l salario minimo del maestro de una tanda es de RD$2,500 y
el maximo alcanza RD$4,500 mensuales. El nivel depende de la preparacion, la experienciay los
anos de servicios. Algunos maestros reciben beneficios adicionales, tales como ayudas para
transporte 0 becas para los hijos que estudian en la escuela. Ni la SEEBAC ni la ADP
intervienen en la determinacion de estos salarios.

Los salarios totales que hoy devengan los maestros de las escuel as publicas a nivel basico
y medio, en muchos casos son superiores a los que en promedio devengan los maestros de las

escuelas privadas, excluyendo las escuelas privadas élites del pais.

Niveles de compresion salarial en el magisterio publico

En materia de salarios e incentivos, informaciones provistas por la SEEBAC muestran que el
salario basico promedio mensua de los maestros de nivel basico es de RD$2,501.50. Al salario
basico se agregan otras remuneraciones que se enmarcan dentro de un plan de incentivos
adicionales. Degjando fuera la compensacion por estudios, ya que la misma es focalizada a
maestros normales y a bachilleres en servicio, asi como el incentivo por marginalidad de la zona
geogréfica en gque se imparte la docencia, € incentivo total promedio se eleva a RD$1,475.31,
equivalente al 59% del salario basico promedio del maestro de nivel basico. La informacion
anterior revela que el ingreso bruto mensual promedio para un maestro de nivel basico que
ensefia una tanda asciende a RD$3,976.81. Si el maestro ensefia en dos tandas, el ingreso bruto
mensual promedio (salario basico més incentivos) asciende a RD$7,953.62.

El maximo nivel de ingreso bruto mensual promedio efectivo que registra un maestro de

nivel basico que ensefia una tanda es de RD$8,326.25. Comparando €l ingreso méximo con el
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promedio se registra una compresion salarial de 2.09. Si se compara con €l sueldo basico de un
maestro que seiniciay que no recibe incentivos, € indice de compresion salarial es de 3.33. En
ambos casos, € indice es extremadamente bgjo. En consecuencia, el maestro potencial no puede
pretender percibir salarios que guarden relacion con los que se pagan en e gercicio de otras
carreras profesionales y que le permitan, por tanto, disfrutar de niveles de bienestar realmente
satisfactorios.

En el caso de los maestros de nivel medio se tiene que el salario bésico promedio a mes
por una tanda asciende a RD$2,626.01. El incentivo total promedio asciende a RD$1,559.91,
equivalente al 59.4% del salario basico promedio del maestro de nivel medio. El ingreso bruto
mensual promedio para un maestro de nivel medio que ensefia una tanda asciende a
RD$4,185.92. S e maestro ensefia en dos tandas, € ingreso bruto mensual promedio (salario
basico mas incentivos) asciende a RD$8,371.84.

El maximo nivel de ingreso bruto mensual promedio efectivo que registra un maestro de
nivel medio que ensefia una tanda asciende a RD$11,281.80. Comparando €l ingreso maximo
con el promedio se registra una compresion salarial de 2.70. Si se compara con €l sueldo béasico
de un maestro que se inicia'y que no recibe incentivos, € indice de compresion salarial es de
4.29. En ambos casos, tal como seilustra en el Grafico 3, al igua que sucede para los maestros
de nivel basico, € indice es extremadamente bajo. En consecuencia, € maestro potencial de
nivel medio no puede pretender alcanzar niveles de salarios que guardan relacion con los que se

pagan en el gercicio de otras carreras profesional es.
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Gréfico 3.
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3. L os estudiantes de pedagogia

En la Republica Dominicana existen 22 centros de formacion de futuros maestros. No obstante,
la Universidad Auténoma de Santo Domingo acoge al 54% del total de estudiantes. Los
estudiantes de pedagogia representan alrededor del 15.6% del total de estudiantes universitarios,
ascendiendo a 27,474 personas. En tiempos recientes se ha observado un aumento del nimero de
estudiantes de pedagogia, 10 cual puede estar relacionado con la mejora de laremuneracion de la
docenciay laaplicacion del PDE en los afios noventa. Ademas, se han establ ecido becas que han
incentivado a los estudiantes a iniciar estudios de docencia. De hecho, e 72.5% de los
estudiantes de pedagogia encuestados respondieron que el acceso a becas y financiamiento fue
unarazon importante o muy importante para seleccionar esa carrera.

En esta seccion se realiza un andlisis comparativo de la informacion obtenida de las
encuestas realizadas a estudiantes de pedagogia y a estudiantes de otras carreras. El objetivo es
determinar si existen algunas diferencias fundamentales entre ambos grupos de estudiantes que

permita prever el futuro de la calidad o desempefio del maestro.
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Caracteristicas demograficas y socio-econémicas

Las mujeres representan un porcentgje importante de la poblacion total de estudiantes en el
ambito universitario. Pero, a descomponer por tipos de carreras, se observa que la mujer
predomina en los estudios de pedagogia, al representar un 72.2% de |os estudiantes; en contraste,
en otras carreras ese porcentaje disminuye a un 52.1%. Ese patrén permite sefialar que € género
es y sera una variable a considerar en € disefio de las politicas encaminadas a modernizar €
sistema educativo dominicano.

El 48.1% de los estudiantes de pedagogia supera los 30 afios, en cambio, dentro del
conjunto de estudiantes de otras carreras solo existe un 8.1% que llega a esa edad. El 58.7% de
los estudiantes de pedagogia declara tener hijos, mientras que en el caso de los estudiantes de
otras carreras, solo declara tener hijos el 15.5%. Esto sugiere que los estudiantes de pedagogia
disponen de menos tiempo libre para dedicarse alos estudios.

La restriccion de tiempo libre para estudiar se agrava al observarse una mayor intensidad
del trabgjo en los estudiantes de pedagogia. De cada 100 estudiantes de pedagogia casi 65 estan
trabajando, en su mayoria entre 21 y 40 horas a la semana impartiendo docencia. En cambio, de
cada 100 estudiantes de otras carreras solo trabagjan 34, de los cuales el 25% trabaja menos de 10
horas a la semana. La carga familiar, y la consiguiente necesidad de trabajar, debe traducirse en
unalimitacion importante a la capacitacion de los futuros maestros.

El perfil socio-econdmico de los estudiantes de pedagogia es ligeramente inferior a de
los estudiantes de otras carreras. Un mayor porcentgje de los estudiantes de docencia contesto
gue pertenecia a la clase media baja (45.1%) que sus contrapartes de otras carreras (29.4%),
guienes ademas declararon en mayor proporciéon que pertenecian a la clase media ata; 7.3%
contra 1.9% para €l caso de estudiantes de pedagogia. Esta diferencia es un reflgjo del ingreso
per capita del hogar, €l cua asciende a RD$2,777 mensuales en los hogares de estudiantes de
otras carreras, mientras que € de los hogares de estudiantes de pedagogia—a pesar de que estos
participan mas activamente en e mercado IaboraIEl—es RD$2,653 mensuales. Este menor nivel
de ingreso familiar se manifiesta en una mayor preponderancia de estudios de secundaria en
escuelas publicas en los estudiantes de pedagogia (81.9%) que en los estudiantes de otras
carreras (71.5%).

12 Ademés, el tamario promedio del hogar del estudiante de pedagogia es menor (4.93) que e del estudiante de otras
carreras (5.02), lo cual tiende aelevar el ingreso per capita.
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En adicion, los estudiantes que seleccionan una carrera distinta a la de pedagogia son
hijos de personas con un mayor nivel educativo. Mientras el 81.7% de los padres 'y el 79.2% de
las madres de | os estudiantes de pedagogia tenian un nivel educativo que no superaba la primaria
completa, solo € 55.5% de los padres y & 51.9% de las madres de los estudiantes que
seleccionaron otras carreras tenian un nivel educativo igual o inferior ala primaria completa. De
forma complementaria se observa que una mayor proporcion de padres y madres de estudiantes
de otras carreras ha a canzado estudios universitarios.

I ncentivos y motivaciones de seleccion dela carrera

El 80% de los estudiantes de otras carreras declar6 que actualmente estudia la carrera deseada, |o
cua hace que 76 de cada cien estudiantes sefidle que no intentd ingresar a otras carreras. En
contraste, casi € 40% de los estudiantes de pedagogia confiesa haber intentado ingresar a otras
carreras, especificamente a la contabilidad, derecho e informética. Esos resultados permiten
sefidlar que hay diferencias estadisticamente significativas a 1% entre las decisiones de intentar
ingresar a otra carrera, 1o cual sugiere que un porcentaje no despreciable de los estudiantes de
pedagogia sel ecciona esa carrera como una segunda opcion.

Por otro lado, se da & caso que los funcionarios de la SEEBAC vy los directores de
escuelas publicas y privadas tienen la percepcion de que los estudiantes que ingresan a la carrera
docente tienen un caudal de conocimiento inferior a de los estudiantes de otras carreras. Esto
puede estar relacionado con el desempefio académico del estudiante, pues se observa que, a pesar
de que las medias de las notas obtenidas en secundaria no son estadisticamente diferentes, los
mejores estudiantes de otras carreras obtuvieron calificaciones més altas en la szecundariaE En
efecto, de cada 100 estudiantes de pedagogia solo 3 acanzaron un nivel de notas superior a los
noventa puntos en la escuela secundaria, mientras que casi 8 de sus contrapartes de otras carreras
lo lograron.

En cuanto a la eleccion de la carrera, mientras el 83.1% de los estudiantes de otras
carreras piensa que la vocacion fue una razon muy importante en el proceso de seleccién de su
carrera, solo el 58.3% de los estudiantes de pedagogia piensa que lo fue. Esto parece ofrecer

cierto respaldo a la percepcion de los funcionarios y expertos entrevistados para esta

13 |a desviacion estandar de las notas de los estudiantes de otras carreras es mayor que la de los estudiantes de
pedagogia.
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investigacion, segun la cual la mayoria de los estudiantes de docencia busca sobre todo la
estabilidad laboral que obtienen a conseguir rapidamente un empleo en las escuelas publicas
como maestro. Para €ellos, hasta cierto punto, € magisterio publico viene a convertirse en una
especie de seguridad social, especificamente, en un seguro contra el desempleo.

Los estudiantes de otras carreras le otorgan una mayor importancia a la remuneracion
esperada a momento de seleccionar su carrera; € 53.1% considera que una buena remuneracion
esperada es una razbn muy importante. Esto puede estar sugiriendo que estos estudiantes
reconocen que la carrera que han seleccionado le brindara una tasa de retorno suficientemente
elevada como para compensar su esfuerzo educativo. En efecto, los estudiantes de otras carreras
le otorgan un gran peso a la posibilidad de obtener un trabajo rdpidamente, asi como un trabajo
adicional. Este grupo de estudiantes selecciond su carrera basado en que la misma le brinda
mayor posibilidad de rapido desarrollo profesional.

En cambio, entre los que seleccionaron la pedagogia como carrera solo el 28.3% piensa
gue la expectativa de una buena remuneracion es una razén muy importante para la seleccion de
dicha carrera. Controlando por la exigencia de la carrera a elegir, los estudiantes de la carrera
docente podrian estar prefiriendo una carrera de menor salario a cambio de un empleo seguro
gue otra que oferte mayores ingresos o salarios pero sin empleo asegurado.

El facil ingreso a la carrera de pedagogia es otro factor por e cudl los estudiantes se
decidieron a elegirla. En efecto, € 65% de los estudiantes de pedagogia contesta que €l facil
ingreso fue unarazon importante 0 muy importante para su seleccion.

La gran mayoria de los estudiantes de otras carreras nunca penso estudiar pedagogia. El
85% de los estudiantes encuestados declaré que no pensd estudiar pedagogia, resaltando €l bajo
salario y €l mayor tiempo de dedicacién como las razones principales para no seleccionar esa
carrera. Esto lleva a 51.6% de estos estudiantes a sefidlar que uno de los principales atributos
gue deberia tener la carrera de pedagogia para atraer alos mejores estudiantes es un buen salario,

facilidades de empleo y mejores incentivos.

Expectativas vs. realidades en la carrera del maestro

Muchas de | as expectativas que se forman los estudiantes de pedagogia acerca de los atributos de
la carrera docente no se cumplen. Al comparar sus expectativas con |os atributos que le asignan

los maestros en gercicio de acuerdo a su experiencia se observan diferencias estadisticamente
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significativas. En el Cuadro 1 se presentan los resultados de aplicar la prueba no paramétrica de

M ann-WhitneyIZI

a cada uno de los atributos considerados en las encuestas de maestros y
estudiantes de docencia

De acuerdo alas respuestas se puede concluir que las Unicas expectativas que se cumplen
son lasrelativas alas buenas relaciones con el director y los colegas, asi como las que conciernen
alaposibilidad de gjercer € liderazgo. En contraste, la carga burocrética que deben soportar los
maestros es superior a la que los estudiantes de pedagogia piensan que tendran cuando sean
maestros, traduciéndose esto en menor tiempo libre para dedicarse a otras actividades. También
se observa gque la docencia tiene un menor grado de estabilidad laboral que e esperado por los
estudiantes. Ademas, el ambiente fisico es menos placentero y cuentan con menos recursos que
lo esperado por los estudiantes, 1o cual sera un desestimulo al desempefio del futuro maestro. El
nivel de vida—relacionado con e status social y € ingreso—es menor que e esperado,
previéndose una reduccion de la capacidad de continuar ampliando su entrenamiento y
aumentando la probabilidad de abandono de la ensefianza. Esto Ultimo esta relacionado con la
reduccion de la percepcion respecto a la oportunidad de desarrollo profesional. Y, por dltimo,
pero no menos importante, 1os maestros afirman que reciben una menor ayuda de los padres de
lo que esperan los estudiantes, 1o cual reduce también la percepcion respecto a su aporte al

desarrollo de la sociedad.

14 También se realizaron otras pruebas de igualdad de medias, obteniéndose resultados similares.
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Cuadro 1.

Comparacion de atributos de la carrera de acuerdo a maestros y a estudiantes

Puntaje Puntaje

promedio promedio
Atributo estudiantes maestros Estadistica 7
Buenas relaciones con director y colegas 4.66 4.69 -0.25
Reducida carga burocratica 3.96 2.85 -10.00 ***
Estabilidad laboral 4.66 4.45 -4.37 ***
Posibilidad de ejercer liderazgo 4.28 4.32 -0.88
Contribuir a la sociedad 4.82 4.73 -4.56 ***
Gozar de alto status social 4.49 4.01 -5.84 *x*
Disponer de tiempo libre 4.37 3.54 -8.53 ***
Autonomia en el trabajo docente 4.57 4.49 -2.69 ***
Oportunidad de desarrollo profesional 4.79 4.47 -5.76 ***
Ambiente fisico placentero 4.65 3.69 -13.25 ***
Recibir apoyo de los padres 4.68 3.86 -9.48 ***
Un ingreso adecuado 462 2.96 -15.77 ***

** Significa que la probabilidad de equivocarse al rechazar la hipétesis nula de que ambas distribuciones
son iguales es de 1%. Fuente: Calculos de los autores con base a la encuesta a maestros y estudiantes de pedagogia.

La carrera de maestro
Caracteristicas demogr aficas y socio-econdémicas

La docencia es una profesion donde predomina la mujer. De cada 100 maestros de escuela, 77
son mujeres, lo cua revela que por cada maestro masculino hay mas de tres representantes
femeninos. En e caso de los maestros de las escuelas publicas,EIeI 74.5% de los maestros de
nivel basico son mujeres, informacion que corrobora que el magisterio en la Republica
Dominicana, a igual que en otros paises, tiende a atraer mas a las mujeres que alos hombres. La
situacién cambia de manera significativa en €l caso de las escuelas publicas a nivel medio o
secundario. En este caso, el 50.7% de los maestros son mujeresy el resto, 49.3%, son hombres.
La edad promedio de los maestros es de 39 afios—el 41.8% tiene una edad entre 31 y 40
anos—pero existe un rango amplisimo que seinicia con 15 y concluye con 73 afios. La mayoria
de esa poblacion esta (0o ha estado) casada (77.7%). El 82.2% declara tener hijos,
especificamente entre dos y tres, |os cuales asisten, en su gran mayoria, a escuelas publicas.

15 Estainformacion se obtuvo del Censo de Servidores Publicos de 1997.
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Los maestros se perciben pertenecientes al sector de clase media. De cada 100 maestros,
62 contestaron que su status social correspondia al de la clase media'y 29 a la clase bgja. Esa
afirmacion se corresponde con un saario promedioIE de RD$5,812 mensuales y con un ingreso
per capitadel hogar de RD$3,617 mensuales.

Ese nivel deingresos reduce la posibilidad de que los maestros puedan tener una vivienda
propia (solo la posee € 43%), por lo cual un porcentgje no despreciable vive en residencias
alquiladas (34%) o en la casa de sus padres (14%). La situacién es mas critica en el caso de los
maestros de las escuelas publicas. Apenas el 36.5% de las viviendas donde viven los maestros
de escuelas publicas a nivel bésico es propiedad del jefe del hogar. Lo anterior revela que la
mayoria de las viviendas de los maestros de las escuelas publicas a nivel basico no es propiedad
del jefe del hogar (el maestro o su cényuge). La mayoria, aparentemente, vive en viviendas
alquiladas. En € caso de los maestros de escuelas publicas a nivel medio, la propiedad de
viviendas resulta ser més precaria. Solo e 33.8% de las viviendas en que viven los maestros de
escuelas publicas a nivel medio es propiedad del jefe del hogar (el maestro o su conyuge). Lo
anterior podria estar explicando los niveles de precariedad financiera en que se desenvuelven los
maestros, la ansiedad que pueden exhibir en el desempefio de sus labores y la presion que

experimentan para entrar al pluri-empleo.

Nivel educativo y calidad de la educacion recibida

El 87.2% de los padres y € 89% de las madres de los maestros tenian un nivel educativo igual o
inferior a la primaria completa. De cada diez maestros, ocho estudiaron en escuelas publicas,
concentrandose una parte importante en la zona urbana interior. En el @ambito de las escuelas
publicas 62.1% de los maestros del nivel basico es originario de las zonas urbanas;, e 37.8%
proviene de lazonarural y €l 0.1% del extranjero. En & caso de la educacion media, €l 67.1% de
los maestros de las escuelas publicas es originario de las zonas urbanas, € 32.8% proviene de la
zonarural y el 0.1% del extranjero.

La mayoria de los maestros piensa que la educacion recibida en su periodo de formacién
inicial tuvo una calidad megor que buena. De cada cien maestros, cas 21 piensan que la
educacion recibida fue excelente y alrededor del 50% piensa que fue muy buena. No obstante, a

descomponer por género se observa que la mujer le otorga una mayor valoracion a la educacion

16 Este es el ingreso proveniente del trabajo principal. El ingreso total promedio es de RD$11,970 mensuales.
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recibida que el hombre. En efecto, en una escalade 1 a 5, la mujer le otorga un 3.91, mientras
que el hombre le otorga 3.79 puntos.

Con relacion a la formacion docente casi la mitad estudid (o estudia) en la universidad
publica (33.1%) o en la Escuela Normal (12.6%). El grado académico de los maestros se
distribuye en técnico (34%) y licenciatura (52.4%). Al observar el grado de escolaridad por
género se advierte que no existen diferencias estadisticamente significativas. En cuanto a la
distribucion de las carreras, las que arrojan mayor participacion son las de licenciatura en
educacion basica (17.5%) y técnicos en educacion basica (15.4%).

El Gréfico 4 muestra que a descomponer por edad del maestro, la escolaridad se
incrementa hasta llegar a un maximo en los maestros con edad comprendida entre 36 y 40 afios,
resultado que es consistente con la edad promedio del estudiante de docencia (30 afios). A partir

de esa cohorte € nivel de escolaridad promedio desciende.

Gréfico 4.

Escolaridad promedio por cohortes de edad
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Los maestros valoraron mucho en sus respuestas a la encuesta la capacitacion adiciona
gue recibieron en los cursos de capacitacion ofrecidos intensivamente al final de la década de los
noventa. El 82.3% de los que han recibido cursos de capacitacion docente en ese periodo declara
gue dicho entrenamiento ha sido muy Util, lo cual se observa tanto para mujeres como para
hombres. El nimero de cursos recibidos se distribuye principalmente en e rango de 3 a 6,
sugiriendo un elevado interés de los maestros por el entrenamiento.
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Experiencia en la docencia

Los maestros dominicanos encuestados tienen un promedio de casi 8 afios de experiencia. Este
patron de la experiencia tiene como contrapartida la distribucion de las edades de los maestros
por tipo de institucion. Los maestros con edad promedio més baja se encuentran trabajando en
las escuelas privadas laicas (34.8 afos) y los de mayor edad promedio en la escuela publica (40.6
anos); sin embargo, es interesante resaltar que en la escuela publica se encuentran los que
definen € limite superior de la distribucion de la edad (73 afios) y también los que determinan €

limite inferior (15 afios), mientras que en las escuelas laicas €l rango es el menor (22 a57 aﬁos).EI

La docencia en € bachillerato es impartida por profesores de mayor edad y con mas
experiencia que lo observado en primaria. La experiencia promedio de un maestro de
bachillerato es de 8.9 afios y € de su contraparte en el dambito de primaria es de 7.5 afios.
Ademas se advierte que en promedio e maestro de secundaria es casi 4 afios mayor que € de
nivel primaria (38.9 afos).

Las autoridades de la SEEBAC estan conscientes de la necesidad de introducir mayor
flexibilidad en e curriculo a fin de permitir que éste se gjuste més rapido a las cambiantes
condiciones de un mercado de trabgo sujeto a continuas transformaciones tecnoldgicas.
Asimismo, sostienen que €l pais no cuenta con suficientes maestros calificados en las ciencias
puras para garantizar la adopcion real del nuevo curriculo. El caso del dominio de la informética
es muy ilustrador. Apenas € 20.3% de los maestros de las escuelas publicas sabe usar la
computadora. ¢Qué pasa cuando se analizan los dos grupos de maestros por separado? Solo €
16.6% de los maestros de nivel basico sabe utilizar la computadora, un porcentaje mucho menor
gue e 40.8% que se verifica en e caso de los maestros de nivel medio. Aun cuando la
informacion precedente sugiere la existencia de cierta—aunque muy limitada—destreza en
informética, resulta interesante destacar que cuando se preguntd a los maestros sobre |0s equipos
relacionados con su trabajo que é opera, apenas un 1.2% de los maestros de nivel basico
menciond lainformatica; en el caso de los maestros de nivel medio el porcentaje es de un 7.4%.
Estas respuestas sugieren que el uso real de este instrumento en la escuela es mucho menor que

el que podria desprenderse de las respuestas anteriores.

Y Es preciso recordar que los maestros de escuelas publicas tienen incentivos para retrasar lo més posible su
jubilacion dado que la pension de retiro es considerablemente inferior a salario que perciben durante su vida activa.
La situacion de los maestros en las escuelas privadas no es diferente en cuanto a lo limitado de los beneficios de
jubilacion. Sobre este punto, ver la seccién siguiente de este estudio.
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Motivos para continuar ensefiando

Los maestros dominicanos sefidlan que se mantienen en la ensefianza principalmente porque
piensan gque la educacién tiene un ato valor parala sociedad, lo cual sereflgja en laafinidad con
la materia que ensefia. En sus respuestas, 10s maestros le otorgan poca importancia a las
condiciones de jubilacion o a la posibilidad de disfrutar de vacaciones largas. Sin embargo,
respuestas como éstas deben ser puestas en perspectiva, a juzgar por otros componentes de las
respuestas a la encuesta hecha a los maestros, en particular las preguntas relacionadas con su
percepcion de sus contratos de trabgjo (ver abgo), asi como a juzgar por € resultado de las
entrevistas efectuadas a funcionarios y conocedores del sector educacion en Republica
Dominicana: en las mismas aparece un acuerdo bastante general en la afirmacion de que la
ausencia de un sistema adecuado de pensiones para los maestros los lleva a posponer €l retiro
indefinidamente. En efecto, aunque e 65.9% de los maestros de nivel bésico y € 64.9% de los
de nivel medio tienen un plan de retiro y pensién através de la Secretaria de Estado de Finanzas,
el plan opera con una tasa de reemplazo muy baja, y utiliza para € calculo de la pension €
salario basico, dgjando fueralos incentivos.

Un aspecto de interés es que los maestros de primaria le otorgan una mayor importancia a
la posibilidad que le permite ese trabgo de atender a la familia (2.90) que sus pares de
secundaria (2.70), siendo las mujeres, dentro del conjunto de maestros, las que mayor

importancia le otorgan a ese beneficio (2.88).

Stuacion y movilidad laboral

Cas latotalidad de los maestros encuestados son titulares, por lo cua puede afirmarse que la
situacion laboral es bastante estable dado que los maestros suplentes tienen una bajisima
representacion en los resultados. No obstante, se observa que € 41% de los maestros declara
haber trabajado en cuatro o mas centros educativos, aumentando la media en funcién de la edad
del maestro. Al preguntarsele las razones por las que cambiaron de escuela, se advierte que la
rotacion decidida por las autoridades, € cambio de domicilio y mejores posibilidades de
desarrollo profesional fueron las méas importantes.

Al diferenciar por nivel de ensefianza, se nota que la rotacion de los maestros de media
es superior ala de los maestros de bésica, 10 cual se observa en todas las cohortes de edades. El
género también influye sobre la rotacion de los maestros en diferentes centros educativos; |os
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hombres tienen una media de 4.3 y las mujeres de 3.1 centros educativos, siendo la media por
cohorte de edad superior paralos maestros que paralas maestras.

El maestro dominicano tiene una elevada tendencia a buscar un segundo trabgjo. El
41.2% de esa poblacion declara poseer una segunda fuente de remuneracion, la cual utiliza para
elevar € ingreso del hogar. Ese segundo trabajo esta estrechamente relacionado con actividades
de docencia, por lo general.

Los maestros de media general son los que tienen mayor propension al segundo trabajo.
De cada 100 maestros de ese nivel casi 83 tienen un segundo trabgjo, € cua consiste en gran
parte (76.6%) en impartir docencia en otra institucion estatal, dedicando un promedio de
alrededor de 24 horas a la semana. De forma contrastante, solo € 31.7% de los maestros de
primaria tiene un segundo trabajo a cua le dedican en promedio algo menos de 19 horas a la
semana. El 55.4% de los que trabajan o hace impartiendo docencia en otra institucion estatal. Al
diferenciar por género se nota que la probabilidad de tener un segundo trabajo es mayor para los
hombres que para las mujeres, pues e 62.7% de los maestros tiene un segundo trabajo y sblo lo
tiene el 34.8% de las mujeres. De los hombres que tienen un segundo trabajo, el 20% se dedica a
una actividad diferente ala ensefianza. No obstante, cuando se subdivide la muestra por género y
nivel de ensefianza se advierte que la diferencia por género ocurre principalmente en primaria,
mientras que en educacion media los maestros y maestras tienen la misma probabilidad de tener
un segundo trabajo. De esto se desprende que las mujeres que estén impartiendo clases en
secundaria, el 48.7% del total de profesores de ese nivel, tienen por o general una segunda tanda

de docencia en otrainstitucion estatal, ala cual dedica un promedio de 23 horas ala semana.

4. Losincentivosen medio delos cualestrabajan |os maestros

En esta seccidn se analiza €l impacto que tienen los incentivos definidos en cada tipo de escuela
sobre el desempefio y satisfaccion del maestro. Los tipos de escuela evaluados son: publica,

privada catolicay privadalaica.

I ncentivos segun arreglo institucional

Clima disciplinario

El clima disciplinario en las escuelas dominicanas es relativamente flexible. Al construir un

indice de disciplina de rango 0 (totalmente flexible) a 4 (rigida o fuerte aplicacion de normas) se
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observa gque la media de las escuelas es de 0.56, revelando una situacion en la cual 1os maestros
no perciben que las escuelas donde trabgan tienen esquemas disciplinarios estrictos. Al
descomponer la informacién por tipo de escuela se advierte que las escuelas con € régimen
disciplinario mas rigido son las privadas catélicas (0.86); las escuelas privadas laicas (0.71)
tienen un climadisciplinario mas rigido que el observado en las escuelas publicas (0.53) .EI

Un andlisis mas profundo de |la fuente de donde se deriva la politica de puntualidad de la
escuela confirma que las publicas son las que tienen una disciplina menos rigida. En efecto,
mientras la media nacional arrojo que e 13.5% de los maestros responde que la politica de
puntualidad se deriva de las costumbres del grupo de maestros, esta categoria de respuesta
alcanza a 16.4% en el caso de los docentes que laboran en | as escuelas publicas; en contraste, los
docentes de los establecimientos privados laicos y catélicos arrojaron un 3.5% y un 5.5%,
respectivamente, en esta categoria de respuesta. En adicion, los maestros de | as escuelas privadas
catdlicas y laicas le asignaron una mayor importancia a reglamento interno (en el caso de las
privadas catdlicas) y a contrato de trabajo (en € caso de las privadas laicas) que € resto de los
maestros. En el caso de las escuelas privadas élites, € 70% de la puntualidad de los maestros se
derivadel contrato de trabajo, de los reglamentos internos y de la politica aplicada por €l director

delaescuela

Apreciacion del ambiente de trabajo

El ambiente de trabgjo es e resultado de la combinacion de elementos relacionados a la
capacidad del maestro de realizar innovaciones, decidir sobre proyectos importantes, contar con
el apoyo del director y de los padres, y disponer de un buen nivel salarial. Ademés, el ambiente
de trabajo mejora significativamente si no existe una e evada propension a los conflictos internos
entre maestros 0 si no hay mucha injerencia politicaindebida en |la marcha de la escuela. En base
a esos elementos se estructurd un conjunto de preguntas que permitié elaborar un indice de
apreciacion del ambiente de trabajo € cual tiene un rango de 1 (poco apreciado) a 5 (muy
apreciado).

El indice de apreciacion del ambiente de trabajo revela que en promedio los maestros
consideran gque es bueno (4.02). No obstante, al diferenciar por tipo de escuela se observa que los

18 | andlisis de igualdad de medidas arroja que son estadisticamente diferentes con un nivel de significancia de
0.01.
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maestros de las escuel as publicas son los que menos estan de acuerdo con € ambiente de trabajo
(3.96), mientras que los maestros de escuelas privadas catdlicas (4.21) son los que reportan una
mejor apreciacion del ambiente de trabgjo.

Uno de los factores que explica la diferencia de la apreciacion del ambiente de trabajo
puede ser el relacionado con € nivel salarial. En ese contexto, €l 21.1% de los maestros de
escuelas publicas declaré estar de acuerdo o muy de acuerdo con € hecho de que no pueden
desempefiar bien su trabajo porgue estédn agobiados por problemas salariales. Ese porcentgje se
reduce a un 15.5% en las escuelas privadas laicas y a un 10.7% en las escuelas privadas
catolicas. No obstante, a analizar €l nivel salarial que reciben los maestros de diferentes tipos de
escuelas se advierte que las escuelas publicas tienen un nivel salarial promedio superior a de las
escuelas privadas laicas. En cuanto a las escuelas privadas catélicas no se observa una diferencia
estadisticamente significativa con la remuneracion media de las escuel as publicas. Otro aspecto a
resaltar es que la incidencia de un segundo trabajo es mayor en € conjunto de maestros de las
escuelas privadas (catdlicas y laicas) que en los maestros de escuelas publicas, 1o cual pudiese
estar afectando el nivel de ingreso del hogar vy, por lo tanto, la sensacién de agobio producto del
salario del maestro. De hecho, € ingreso promedio por € segundo trabajo es considerablemente
superior en e caso de los maestros de escuelas privadas, 10 cua se traduce en mayores ingresos

per capitadel hogar.

Apreciacion del contrato de trabajo

Los maestros dominicanos que trabgjan en todos los tipos de escuela analizados consideran que
la estabilidad laboral es e principa elemento dentro del contrato laboral. EI segmento de
poblacion que mayor importancia le otorga es el de maestros de escuelas publicas, seguidos por
el de escuelas privadas catdlicas. Este resultado es compatible con la percepcion de los
funcionarios y expertos entrevistados que sefidlan que la estabilidad laboral incide

significativamente en la conformacion del cuerpo docente del pais.
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Cuadro 2.

Apreciacion del contrato de trabajo
(Mormalizade para que sume la unidad)

Frivada Frivada
Macional |Piblica  [catdlica laica
Regimen disciplinario 0.095 0.097 0.051 0.0s7
Estahilidad laboral 0129 0132 0.128 0123
Jubilacidn y pensidn 0.087 0.0s0 0.080 0.075
Ascenso y promocidn 0.093 0.092 0.089 0.091
Escala salarial 0.10& a.107 0.102 0.103
Bonos y beneficios 0.078 0.079 0.0s0 0078
Condicione s de trabajo 0.103 0.102 0.100 0105
Cluracion de vacaciones 0.067 0.064 0.072 0.085
Evaluacion y calificacidn 0.086 0.0584 0.095 0.095
Reconocimiento sindical 0.054 0.057 0.045 0.053
Fermizos y licencias 0.0s0 0.055 0.066 0.071
Ciro 0.043 0.041 0.051 0.053
Tatal 1.000 1.000 1.000 1.000

Fuente: Calculos de los autores con base ala encuesta a maestros y estudiantes de pedagogia.

Como puede observarse en e Cuadro 2, la escada sdlarial es e segundo elemento en
importancia dentro del contrato laboral, siendo nuevamente |os maestros de escuelas publicas los
gue le otorgan una mayor ponderacion a ese concepto. En tercer lugar se encuentran las
condiciones de trabajo (dedicacion requerida, tamafio de clases, entre otras), siendo 1os maestros

de escuelas laicas |os que | e otorgaron una mayor ponderacion.

Identidad del principal

En las escuelas dominicanas €l superior inmediato del maestro es e director, seguido muy
lgganamente por € coordinador o jefe de area. Especificamente, en las escuelas publicas el
superior inmediato de los maestros es e director, en cambio en las escuelas privadas—aun
cuando la gran mayoria también sefidla a director como superior inmediato—también existe
como un superior inmediato el subdirector o el coordinador de area. Esto revelala existencia en
las escuelas privadas de una mayor cooperacion entre el maestro y una figura que trabagja mas de
cerca con |os estudiantes.

En cuanto ala identificacion de la “persona o instancia més importante en las decisiones
acerca de lo que se hace en la escueld” se puede afirmar que el director sigue siendo la figura

predominante, pero aparece en escena el consg o de profesores (en un lgano segundo lugar). En

27



el caso de las escuelas privadas, catolicas y laicas, aun cuando el director mantiene su
supremacia en la toma de decisiones, aparece también la figura del Rector Genera (en las
catdlicas) y del Director Administrativo (en las laicas).

A pesar de que los directores de escuela estén facultados para tomar decisiones en las
escuelas publicas, los funcionarios y directores de escuelas publicas entrevistados sefialaron que
larealidad es otra. Sostienen que los directores no cuentan con la autoridad real para gjercer de
forma adecuada la gestion del establecimiento escolar. Parte del problemareside en e hecho de
gue los directores de escuela no tienen poder para contratar ni despedir, premiar ni sancionar
maestros.

El otro factor es la existencia de la ADP, la cua cuenta con las herramientas necesarias
para desafiar €l poder de supervision de los maestros que tiene @ director. Como afirma uno de
los entrevistados, a director de escuela “el Estado lo paraliza desde arriba, y la ADP desde
abajo”. El Cuadro 3 contiene detalles acerca de la importancia relativa de diversos actores del
sistema educativo para la resolucion de asuntos de trabajo, mostrando a sindicato como una
instancia relativamente importante en la escuela publica.

Cuadro 3.

Donde acude para resolver asuntos de trabajo
(Mormalizade para que sume la unidad)

Privada |Privada

Fersona Macional |Pdblica  Jcatdlica  [laica

Coordinador o jefe de area 0.101 0.095 Q117 0125
Subdirector de la escuela 0.123 0.130 0115 0.124
Director de la escuela 0.142 0.154 0126 0135
Superyisor provincial 0.110 0.118 0106 0.109
Otro funcionario de la regidn 0.089 0.095 0.0e9 0.08g
Un funcionario de la Sede Central 0054 0.090 0.093 0075
El Sindicato 0.085 0.092 0.064 0.049
Asociacion de padres de familia 0.059 0.052 0.085 0.063
Fropietario de la escuela 0.058 0.040 0.090 0104
Ctro 01149 0123 g.110 0123
Total 1.000 1.000 1.000 1.000

Fuente: Calculos de los autores con base ala encuesta a maestros y estudiantes de pedagogia.

Contrato informal y ciudadania organizacional

El contrato informal es definido como € conjunto de elementos que reflejan derechos y
obligaciones del maestro mas ala de la norma escrita. Se utilizaron 15 items en la escala de

28



Likert para construir un indice con rango de 1 (alto sentimiento de derechos adquiridos) a 5
(sentimiento de obligaciones para con la escuel a).EI

El indice del contrato informal se sitla en promedio en un 4.18, lo cua sugiere la
existencia de un marcado sentimiento de obligaciones para con la escuela. Seglin se muestra en
la figura No. 6, las escuelas publicas (4.18) arrojan un indice superiormal de la escuela privada
laica (4.14), pero es estadisticamente igual que €l observado en las escuelas privadas catdlica
(4.20). Esto puede estar sugiriendo que a pesar de que |os maestros de escuel as publicas no estan
contentos con su ambiente de trabajo, muestran un fuerte compromiso con el desarrollo de la
escuela

L os maestros también respondieron en su mayoria que estarian dispuestos a colaborar con
la escuela fuera del horario regular. En una escala de 1 (intereses estrictamente individuales) a 5
(muy preocupado por los objetivos de la escuela) se construyé e indice de ciudadania
organizacional. El promedio de ese indice para todos los maestros es de 4.66, sugiriendo un
fuerte interés de los maestros por la organizacién donde trabajan. Al diferenciar por tipo de
escuela se advierte que los maestros de las escuelas privadas laicas son los que presentan €l

mayor indice de ciudadania organizacional (4.72).

Motivacion y sentido de desarrollo y bienestar

La mayoria de los maestros coloca entre las principales razones para ser maestro variables
relacionadas con la vocacion. Ante las preguntas “volveria a elegir la carrera docente” y “le
agradaria que uno de sus hijos fuera maestro” los maestros respondieron en promedio un 1.69 en
una escala del 0 (ausencia de vocacion) a 2 (vocacién fuerte)l.z‘l Los maestros de escuelas
publicas arrojaron un indice de vocacion (1.75) superior a de sus contrapartes de las escuelas
privadas catdlicas (1.42) y privadas laicas (1.57)Q(ver Cuadro 4). Asi, apesar de que los salarios
y remuneraciones por incentivos que reciben los maestros de escuelas publicas estan muy por

debajo de los que se pagan en otros segmentos del mercado de trabajo, un elevado porcentaje de

% Se redliz6 un andlisis de los items de dos pasos. El primer paso consistié en determinar y excluir los items
individuales que concentraban més del 70% de las respuestas. En el segundo paso se abordé el céculo de
coeficientes de correlacion item-escala, que sirvio para eliminar los items cuya ausencia elevaban €l indice de
correlacion.

2| a diferencia es estadisticamente significativa a 10%.

% Casi 9 de cada 10 maestros contestaron que volverian a elegir la carrera de pedagogia y 8 de cada 10 respondieron
gue le agradaria que uno de sus hijos fuera maestro.

2 |_as diferencias son estadisticamente significativas al 10%.
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los maestros respondié que volveria a elegir la carrera docente o que le agradaria que uno de sus

hijos fuera maestro.
Cuadro4.
Vocacion, satisfaccion y abandono de la docencia
Considero
Vocacion del Ambiente de |abandonar la
Tipo institucional maestro Satisfaccion __|trabajo ensefianza
Publica 1.75 3.92 3.96 0.14
Privada Catélica 1.42 4.14 4.21 0.29
Privada Laica 1.57 4.00 4.01 0.34
Nacional 1.69 3.98 4.02 0.18

El indice de vocacion tiene un rango de 0 a 2; el de satisfaccién de 1 a5;
el de ambiente de trabajo de 1 a5; y el de abandono de ensefianzade 0 al

En cuanto a la satisfaccion de los maestros con su trabajo se encontré que los maestros de
las escuelas privadas, especiamente de las catdlicas (4.14), estan més satisfechos que sus pares
del sector publico (3.92) Bl grado de satisfaccion con la profesion por tipo de institucién parece
estar relacionado con el ambiente de trabajo, pues se observa que a mejor indice de ambiente de
trabajo mayor es el grado de satisfaccion del maestro. Esto amerita una profundizacion de los

determinantes de |a decision de abandonar el magisterio.

Caracterizacion del abandono de la docencia

Para lograr un acercamiento cuantitativo a las variables que determinan la probabilidad de
abandono de la docencia se estimé un modelo econométrico logit, cuyo resultado se presenta en
el Cuadro 5. En la primera ecuacion se evalla e impacto del salario, la experiencia, la
escolaridad, la satisfaccion y el género, llegandose a concluir que las Unicas variables que tienen
una influencia estadisticamente significativa sobre la probabilidad de abandonar |a docencia son
el grado de satisfaccion y € género. Especificamente a mayor grado de satisfaccion menor
probabilidad de abandonar la ensefianza. Y en cuanto a género, se puede concluir que los

hombres tienen una mayor probabilidad de emigrar a otras actividades productivas.

% En unaescalade 1 (minima satisfaccion) a5 (méxima satisfaccion).
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El segundo modelo incluye otras variables explicativas, tales como la posicion del
maestro en e hogar; € tipo de escuela; la vocacion; y, por dltimo, las notas del maestro de
secundaria. Los maestros gque son jefe de familia de factoa tienen una menor probabilidad de
abandonar |a ensefianza. Al evaluar €l impacto del género sobre la probabilidad de abandono se
confirma el hecho de que la mujer tiene, a compararse con €l hombre, una menor probabilidad
de moverse a otra actividad (véase la Figura No. 5).

Los maestros con mayor vocacion y mayor satisfaccion laboral son, como podria
esperarse, los que presentan menor probabilidad de abandonar |a docencia. En contraste, debe
recordarse que la satisfaccion laboral, que guarda una estrecha relacion con la disponibilidad de
recursos didacticos y con salarios adecuados, influyé determinantemente sobre la decisiéon de
abandono de la docencia que se observo en los afios ochenta: en las entrevistas a maestros y
directores se advierte que el deterioro del salario real y lareduccion de medios parala ensefianza
llevé a numerosos maestros a trasladarse a otras actividades productivas (e.g., zonas francas o
turismo) o aemigrar a otros paises.

Vale la pena detenerse un momento en la aparente paradoja que presenta €l hecho de que
los maestros de las escuelas privadas, a pesar de que tienden a estar mas satisfechos con su
trabajo, se inclinan mas a degjar la docencia. Aunque clarificar este punto requiere investigacion
adicional, puede especularse que los relativamente menores niveles de beneficios de retiro y
estabilidad de los maestros en escuelas privadas cree una presion sobre éstos a pasar a sector
publico, o bien que los maestros de las escuelas privadas perciban a la docencia como una

transicion hacia otras actividades productivas fuera del sistema escolar.

% Este se define como el maestro que declard que su nivel de ingresos representa més del 50% del ingreso total del
hogar.

31



Cuadro 5.

Determinantes del abandono de la docencia
Variables Ecuacion 1 Ecuacion 2
Constante 2.003 2.741 **
Salario 0.000055
Experiencia -0.067
Escolaridad 0.122
Satisfaccion -0.855 *** -1.015
Sexo -0.706 *** -0.837 ***
Jefe defacto -0.530 **
Escuda Catdlica 0.766 ***
Escuda Laica 1.060 ***
Vocacion -0.785 ***
Notas en secundaria 0.3530 **
McFadden R-sq. 0.05 0.136
LR statistic 28.42 80.87
Prob. (LR stat.) 3.01E-05 9.10E-15

*** Egtadisticamente significativo al 1%; ** Significativo al 5%; * al 10%
Fuente: Estimaciones realizadas por |os autores.

También viene a ser de interés el hecho de que los maestros que fueron mejores
estudiantes en la secundaria tienden a ser los que tienen mayor probabilidad de abandonar €l
magisterio. Si se toma en consideracion que los estudiantes de docencia tienen peores
antecedentes académicos que sus contrapartes de otras carreras—con algunas excepciones—y
gue un porcentaje importante selecciond la docencia como segunda opcion, €l hecho de que sean
los mejores maestros quienes tienen mayor probabilidad de abandono de la docencia, permite
inferir que existe un circulo vicioso que hace que los meores estudiantes no opten por la
docencia y los de mejores antecedentes académicos entre aquellos que optan por ella estan méas

inclinados a degjar la profesion.
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Grafico 5.
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Desempefio de los docentes por arreglo institucional

El desempefio de los maestros se abordd mediante preguntas relativas a indice de
“empowerment”, 0 autopercepcion de capacidades, usado en esta investigacion, asi como por la
aplicacion de preguntas directas de como se autoevaluaria 'y de como pensaba que lo evaluaria el
director. Los resultados de esas preguntas revelan que |os maestros en su conjunto piensan que su
desempefio es muy bueno. En efecto, € indice de desempefio obtenido en base a un conjunto de
items de una escala de Likert arroj6 una media de 4.21 (el méximo es 5). Los maestros de
escuelas publicas y de las privadas catdlicas muestran una media estadisticamente igual (4.21),
mientras que los de las escuel as privadas laicas presentan un indice apenas inferior (4.14). Estos
resultados sugieren que los maestros consideran gque tienen autonomia y capacidad de iniciativa
COMO Maestro.

A pesar de gue los maestros de las escuelas publicas piensan que tienen un buen
desempefio, a preguntérsele sobre e porcentgje de alumnos que terminard € nivel que cursa
primaria o secundaria, respondieron e menor nimero. Esto sugiere que, en la percepcion de los
docentes, existen otros elementos no relacionados con su desempefio -medido por la

autoeval uacion- que influyen negativamente sobre las posibilidades de éxito del estudiante.
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En cuanto a la actitud de los maestros para con los padres se observa que todos los
maestros, sin importar €l tipo de institucion, reconocen que las reuniones con padres de familia
son utiles. Al respecto, los docentes creen que los padres deberian ocuparse més de los estudios
de sus hijos para asegurar su éxito. El 60.6% de los maestros de las escuelas publicas considera
gue la participacion de los padres en las clases es insuficiente o nula, aun cuando afirman
mayoritariamente que el contacto con los padres es frecuente. En contraste, el 41.4% de los
maestros de las escuelas privadas catdlicas, considera que la participacion de los padres en su
trabagjo en la clase esinsuficiente 0 nulaEI

Al diferenciar por nivel educativo aparece como una explicacion del fracaso escolar la
necesidad de trabajar. Mientras en las escuelas primarias, comprensiblemente, solo el 0.6% de
los maestros atribuye el fracaso escolar a la necesidad de trabajar, €l 12.5% de los maestros de
secundaria piensa que trabajar aumenta la probabilidad de fracaso de los estudiantes. Este
resultado es compatible con los comentarios realizados por directores y coordinadores
entrevistados, quienes sefialaron que la probabilidad de que el estudiante abandone la escuela

publica por motivos laboral es aumenta considerablemente al terminar el nivel basico.

Determinantes del indice de desempefio

El desempefio del maestro debe estar relacionado con variables que reflgjen e ambiente de
trabajo, la satisfaccion con lo que se hace, €l nivel de compromiso con € desarrollo de la escuela
y los alumnos, asi como con las caracteristicas personales y del tipo de la institucion donde
trabgja e maestro. Para cuantificar e impacto del tipo institucional y de las otras variables
citadas se corrieron varios model os de regresién, cuyos resultados se presentan en el Cuadro 6.
La primera ecuacion revela que las escuelas catdlicas y laicas tienen cierta influencia
sobre e nivel de desempefio del maestro. Segun los resultados, l0s maestros de las escuelas
privadas presentan un menor nivel de desempefio. Este resultado, puede reflgar e hecho de que
los maestros de las escuelas publicas sienten mayor libertad para realizar su trabgjo lo cua se
reflgga en su percepcion del control sobre su actuacion en el aulalz—&! Dado que e modelo no
presenta una buena capacidad predictiva puede inferirse que otras variables explican €

desempefio de los maestros.

% E| porcentaje correspondiente a las escuel as privadas laicas es 48.6.



En la ecuacion 2 se evaluaron como variables explicativas, ademas del tipo de escuela,
las siguientes: la experiencia, la vocacion, la edad, el perfil socioeconémico del maestro, la
escolaridad, €l saario y € perfil socioecondmico de los aumnos. Los resultados permiten
sefidlar que @l tipo de escuelas catdlicas, la experiencia, el perfil socioecondémico y la escolaridad
gjercen una influencia estadisticamente significativa sobre el desempefio de los maestros. Dado
gue la capacidad predictiva del modelo continué siendo muy baja se decidid incluir algunas
variables relacionadas con €l entorno del maestro.

En latercera ecuacion se introducen el ambiente laboral, el contrato informal y el grado
de satisfaccion, mejorando considerablemente el aguste del modelo. Las estimaciones
econométricas demuestran que e ambiente laboral influye de forma significativa sobre €l
desempefio de los maestros. Esto sugiere que medidas encaminadas a mejorar € climade trabajo,
como seria brindarle e apoyo de las instancias superiores y los directores, estimular las
innovaciones pedagdgicas y mejorar las condiciones salariales permitirian elevar el aporte del
maestro al bienestar estudiantil.

La existencia de un contrato informal que genere obligaciones adicionales a los maestros
eleva su nivel de desempefio. En efecto, un mayor interés de colaborar cuando €l director le
solicita un esfuerzo extraordinario y cumplir con tareas que van mas ala de sus obligaciones
ordinarias, colocando una mayor atencion a los alumnos que tienen necesidades especiales, se
traduce en un mejor nivel de desempefio del maestro.

% Recuérdese que la variable de desempefio utilizada fue la de “empowerment”, esto es, la autopercepcion de
capacidad del docente, y no una evaluacion externa de este desempefio.
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Cuadro 6.

Determinantes del desempefio del maestro

Variables Ecuacion 1 Ecuacién 2 Ecuacion 3 Ecuacion 4
Constante 4.257 *** 4.0400 *** 0.857 *** 0.92 ***
Escuela Catélica -0.106 *** -0.0810 -0.105 *** -0.107 ***
Escuela Laica -0.075 ** -0.0310 -0.062 ** -0.064 *+*
Otras escuelas 0.059

Experiencia 0.0250 * 0.012 *
Vocacion 0.0360

Edad -0.0020 0.002 *

Perfil socio-econémico del maestro -0.0190 *** -0.009 * -0.095 **
Escolaridad 0.0730 *** 0.031 ** 0.03 **
Salario -2.18E-07

Perfil socio-econémico del alumno -0.0186

Satisfaccion 0.124 *** 0.124 #+
Ambiente laboral 0.264 *** 0.263 ***
Contrato informal 0.396 *** 0.394 ***
R-cuadrado ajustado 0.021 0.050 0.590 0.590
Estadistico F 4.093 3.933 94.060 94.159
Prob (F-stat.) 0.007 0.000 0.000 0.000

*** Estadisticamente significativo al 1%; ** Significativo al 5%; * a 10%
Fuente: Estimaciones realizadas por |os autores.

Un incremento del grado satisfaccion con la profesion ayuda a elevar € nivel de
desempefio de los maestros. Asimismo, un ambiente de trabgo caracterizado por buenas
relaciones con los colegas, por e reconocimiento de los superiores, por un adecuado suministro
de recursos didéacticos, por un ambiente fisico adecuado y por la estabilidad laboral con un
ingreso adecuado, permitiria mejorar e desempefio de los maestros. Ademés de los
determinantes citados, algunas variables relativas a la persona del maestro influyen sobre €l nivel
de desempefio. Asi por gemplo, e nivel de educacion del maestro, asi como la edad y la
experiencia, esta relacionada positivamente con su desempefio. En la cuarta ecuacion se sustituye

laedad por laexperienciay €l nivel de gjuste del model o se mantiene constante.

Determinantes del tipo institucional

Para evaluar € impacto de las caracteristicas de cada tipo de escuelas se construy6 una variable
dicotdomica que toma el valor de 0 paralas escuelas publicas y de 1 paralas privadas catélicas y
laicas. En el Cuadro 7 se muestran los resultados de modelos logit que pueden ser utilizados
para predecir la probabilidad de que una determinada escuela con ciertas caracteristicas sea

publica o privada.
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Cuadro 7.

Determinantes del tipo de escuela
(Escuda catdlicaolaica=1)

Variables Ecuacion 1  [Ecuacién 2 Ecuacion 3
Constante 1.238 1.063 -0.766
Clima disciplinario del maestro 0.404 0.788 ***

Contrato informal -0.791 -0.548 -1.019 **
M{ltiples principales -0.853 *** -0.905 ***
Vocacion -0.354 * -0.367 **

Perfil socio-econémico del maestro 0.208 *** 0.099 ** 0.214 ***
Desempefio -0.366 -1.126 ***

Satisfaccion 1.719 *** 1.355 *** 1.283 ***
Ambiente laboral 0.766 **
M cFadden R-sg. 0.213 0.111 0.209

LR statistic 78.290 74.400 78.010
Prob (LR-stat.) 0.000 0.000 0.000

*** Eqadisticamente significativo al 1%; ** Significativo a 5%; * al 10%

Fuente: Estimaciones realizadas por |os autores.

En cuanto a la relacion contractual del maestro se advierte gque un contrato informal que
cree obligaciones adicionales al maestro esta relacionado con una mayor probabilidad de que la
escuela sea publica. En las escuelas privadas existe la tendencia a establecer un contrato formal
donde se establecen |os derechos y deberes del maestro, por lo cua se reduce considerablemente
€l rango de tareas adicionales que deberia g ecutar el maestro. Ademas, e maestro de escuela
publica, debido ala escasez de recursos, se ve en la obligacion de realizar tareas que van més ala
de laensefianza y que llegan incluso a apoyar alas tareas de blsgueda de recursos que emprende
el director de laescuela

Los resultados de las estimaciones econométricas revelan que las instituciones privadas,
catdlicas y laicas, estén relacionadas con un mejor clima de trabajo. De forma complementaria se
observa que a mayor satisfaccion con la profesion de maestro mayor es la probabilidad de que
sea una escuela privada. Este resultado se encuentra estrechamente relacionado con la
disponibilidad de recursos didéacticos, los cuales son muy superiores en las escuelas privadas.
También se advierte que los maestros con mayor nivel de ingreso tienden a ir a trabgjar en

escuelas privadas.
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5. Consider acionesfinales y recomendaciones de politica

En la Republica Dominicana, dado que las remuneraciones esperadas estan muy por debajo de
las que ofertan otras actividades profesionales y ante la ausencia total de barreras de entrada al
magisterio, la docencia solo excepcionamente logra atraer a los mejores estudiantes del
bachillerato. A pesar de que en los ultimos afios se han llevado a cabo aumentos generalizados en
los salarios y compensaciones que perciben los maestros en las escuelas publicas, no se advierte
una meora en los antecedentes académicos de los estudiantes de bachillerato que deciden
seleccionar la carrera docente. Esto sugiere que el aumento no ha sido suficiente para que los
salarios alcancen niveles competitivos con relacion a otras actividades profesionales, o bien, que
las perspectivas de incrementos en las remuneraciones no son favorables y no guardan una
estrecha relacion con el desempefio de |os maestros.

El sistema de incentivos que prevalece en € sistema educativo publico no estimula una
mejora en el desempefio del maestro. Esto se debe a que 1o que se denominan como incentivos
no son mas que complementos al salario totalmente independientes de la actuacion del maestro.
Dos maestros con niveles de desempefio totalmente diferentes pueden tener el mismo nivel de
remuneracion. Ademas, todo parece indicar que €l sistema de remuneraciones e incentivos, tal y
como se ha estructurado, 1o que esta fomentando es un creciente interés de parte de los maestros
en actividad de mantenerse en el gercicio docente indefinidamente, 1o que limita la capacidad de
la SEEBAC de liberar recursos para la contratacion de nuevos maestros.

En el ambito de los incentivos no econdmicos, se observa que el sistema educativo
dominicano no parece estar prestando la atencién debida a la creacion de un ambiente propicio
para la ensefianza en las escuelas. A pesar de |os recientes gjustes de los salarios, la ausencia de
incentivos no econdmicos adecuados, un hecho que reconocen los maestros en actividad, podria
ser otro factor contribuyente a que la carrera no sea atractiva para muchos jovenes talentosos.
Pero también la ausencia de incentivos no econdmicos contribuye a que |os maestros de mejores
antecedentes académicos salgan del magisterio, deteriorandose el nivel promedio del desempefio
de los docentes.

En los afios noventa se intentd modernizar € sistema educativo mediante la gjecucion del
Plan Decenal de Educacion. Los sectores involucrados en el disefio y gjecucion del Plan Decenal
de Educacion exhiben € consenso absoluto, que se generd alrededor del mismo, como uno de los
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puntos mas luminosos de la reforma educativa. Es poco comuin que una reforma, en cualquier
ambito, genere €l nivel de consenso que se acreditaal Plan Decenal de Educacién

Uno de los supuestos presentes en € disefio del Plan Decenal de Educacion es € que
plantea que e cuerpo docente del pais, especiamente € de las escuelas publicas, puede ser
fortalecido a través de programas de capacitacion y entrenamiento. Partiendo de los resultados
obtenidos en este estudio, no es muy probable que la capacitacién por si sola sea suficiente para
proveer los servicios de educacion que requieren los nifios y jovenes de la educacion basica y
media para enfrentar exitosamente los retos de un mercado de trabgjo cada vez més exigente. La
devastacion causada por la aplicacion de politicas salariales perversas durante un tiempo
relativamente prolongado, asi como la ausencia de incentivos no econémicos, parecen haber
tenido mayor peso que los estimados por |os disefiadores del Plan Decenal de Educacion.

A pesar de los recientes esfuerzos que se han realizado en el ambito de los regjustes en
los salarios, la profesion de docente no parece haber recuperado €l prestigio que tuvo en la
década de los 40 y 50 en la Republica Dominicana. Las encuestas realizadas revelan gque los
docentes actuales, a igual que los que actualmente estudian la carrera docente, provienen de
hogares de bajos niveles de ingresos. Una mayoria de ellos no selecciond la docencia como su
primera opcion de estudios al ingresar a nivel superior. Si bien los maestros que laboran en
escuelas privadas parecen contar con niveles de satisfaccion con su trabgo relativamente
superiores, 10 que parece ser la ausencia de relaciones sisteméticas entre autopercepcion de
capacidades por parte de los docentes, |0 que se ha llamado “desempefio”, y € tipo de institucion
en e gue estos laboran sugiere que problemas como los enumerados afectan indistintamente a
escuel as tanto publicas como privadas.

Por todo lo dicho, los autores tienen la impresion de que se requieren reformas decisivas
para dotar al sistema educativo dominicano de un cuerpo docente compatible con los recursos
humanos calificados que esta demandando y seguira demandando el mercado laboral.

Una primera sugerencia seria la de llevar a cabo una evaluacién certera de la capacidad
del cuerpo docente. Esto podria hacerse a través de la administracion de exdamenes que permitan
a las autoridades de la SEEBAC determinar si |os maestros retinen las condiciones para recibir
una certificacion como maestros competentes, algo que se ha comenzado a introducir en otros
paises de América Latina con resultados interesantes. Esto deberia hacerse tanto para los
maestros en gjercicio como para los futuros aspirantes al gercicio de la profesiéon. Para los
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docentes en gercicio, €l examen de certificacion seria un pre-requisito para mantenerse en dicho
gercicio; paralos aspirantes, un requisito paraentrar a gercicio.

El préximo paso seria la seleccion de los maestros a través de entrevistas individuaes a
ser realizadas por entidades “calificadoras’ de excelencia académica que permitan detectar
cudles candidatos tienen mayor potencial para convertirse en maestros efectivos. El esquema de
formacion de maestros que se siguid en Uruguay con los Centros Regionales de Profesores
parece contener un conjunto de elementos apropiados a caso dominicano para €l disefio de un
programa efectivo de formacion.

Aquellos maestros en gjercicio que no hubieran pasado los examenes de certificacion ni
evaluaciones individuales podrian, por jemplo, acogerse a un programa de retiro anticipado, que
seria financiado con recursos gubernamentales. Para tales fines debera llevarse a cabo un andlisis
del pasivo actuarial que podria generar este programa de retiro anticipado con el objetivo de
determinar €l costo fiscal de lamedida

La creciente demanda por servicios educativos, la necesaria reduccion en e ndmero
promedio de tandas que ensefian los maestros en la actualidad y la inevitable separacion del
cuerpo docente de aquellos maestros que no retinan condiciones para un gercicio eficiente de la
profesion, generard una brecha magisterial importante. A ésta debemos agregar los
requerimientos de capacitadores que demandaria €l establecimiento de un programa efectivo de
capacitacion de maestros.

Para cubrir esta brecha, todavia otras opciones estarian disponibles: asi por g emplo, la
readecuacion del curriculo en la direccidn que indican los requerimientos del mercado laboral y
el cambio tecnoldgico y la baja participacion que tienen los maestros con formacién en ciencias
basicas en e conjunto total de docentes en gjercicio, hace prever que la contratacion de maestros
en e exterior en esas areas permitiria llenar, a menos temporamente, una brecha muy
importante en la disponibilidad de personal.

Para atraer a la carrera docente personal més capacitado y con mayores potencialidades,
resulta previsible establecer una politica salarial que cree perspectivas interesantes en términos
de bienestar a los potenciales candidatos de la carrera docente. El examen de certificacion puede
ser utilizado como uno de los requisitos para entrar a las escalas superiores de salarios. Los

incentivos actuales, que en la préctica operan como completivos salariales no asociados a indices
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de desempefio o productividad, deberian ser sustituidos por un sistema de incentivos atados a la
eficiencia del maestro en e desempefio de sus funciones.

L as sugerencias anteriores muestran que la reforma educativa pendiente involucra costos
fiscales significativos. Resulta obvio, de nuevo, que haber asumido la existencia de maestros
calificados o calificables fue lo que llevé a los disefiadores del Plan Decenal de Educacion a
plantear una meta de inversién gubernamental en educacion de solo 2.8% del PIB, un nivel que
no se compadece con la inversion anua entre 5% y 7% del PIB que han realizado y realizan
otros paises que han reformado sus sistemas educativosE! Dado que la presion tributaria en la
Republica Dominicana es de apenas un 14% seria indispensable realizar una reforma fiscal que
permita elevar las recaudaciones a, por 10 menos, un 20% del PIB. Este esfuerzo fiscal se
justifica, pues la sostenibilidad de la estrategia de crecimiento econémico depende en gran parte
de la modernizacion del capital humano de la Republica Dominicana, para lo cua |os maestros

constituyen un insumo esencial.

% sudréfrica invierte 7.9% del PIB en educacion, Estonia 7.3%, Portugal 5.5%, Tailandia 4.1%, Mongolia 6.4%,
Israel 7.2%, Nueva Zelanda 7.3%, Jamaica 7.4% y Costa Rica 5.3%.
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Anexol. Disefio dela muestra

Este estudio conllevo larealizacion de cuatro investigaciones independientes, a saber:

a) Maestros en actividad

b) Maestros en otra actividad

C) Estudiantes de pedagogia

d) Estudiantes de otras carreras

Para cada una de | as investigaciones se disefié una muestra.

Maestros en actividad

El marco muestral para esta investigacion lo constituyd un listado de los establecimientos
educativos, tanto publicos como privados de todo el pais, e cua fué suministrado por €l
Departamento de Estadisticas de |a Secretaria de Estado de Educacion y Cultura.

Como paso inicia los establecimientos fueron organizados geograficamente, tomando
como base € Distrito Nacional, Santiago (municipio) y las siete sub-regiones de desarrollo del
pais. Dentro de cada clasificacion geogréfica los establecimientos de cada sector (publico y
privado) se clasificaron por modalidad del tipo de ensefianza. El estudio sdlo considerd las
modalidades. basica, media general, especial y técnico-profesional, tanto para zona urbana como
para zona rural. La seleccion de los establecimientos educativos a estudiar se hizo
completamente al azar.

Se estudiaron 112 establecimientos educativos en 33 municipios del pais (28.7%),
correspondientes a 22 provincias (73.3%) de los totales respectivos. El Distrito Nacional incluyé
44 establecimientos, representando el 39.2% de los estudiados en la muestra.

Se puso énfasis en la modalidad media general. Por lo que, no obstante tener esta
modalidad un peso relativo en la poblacion total de un 22.1%, en la muestra se le di6 una
participacion de un 62.0% (371 de 598).

Algo similar ocurrié con la asignacion hecha para € Distrito Nacional, con un peso

relativo de un 35.8% en la poblacion total, se le asignd la mitad de la muestra (50%).
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Con los cambios introducidos en los dos parrafos anteriores, procedimientos permitidos
en latécnica del muestreo, se logra una mayor consistencia en los andlisis realizados en aquellas
variables consideradas de mayor interés en el estudio, ya que las celdas que resultan en las tablas
cruzadas poseen, generalmente, suficiente nimero de casos.

Para la obtencién de los factores de expansion se tomaron en cuenta las modificaciones
anotadas méas arriba. Las tablas que resultan de la muestra investigada, se presentan como
resultado de la muestra expandida (inflada), por lo que se refiere a una estimacion de la
poblacion total, dentro de limites de confianza con una probabilidad superior al 95%.

Finalmente, se debe sefialar que € disefio de esta muestra, desde el punto de vista de
desagregacion geogréfica, solo contempla: El Distrito Naciona (la capital), €l resto de las zonas
urbanas y €l resto de las zonas rurales del pais. Lograndose para cada estrato geografico y
modalidad del profesorado estudiados, muestras con tamarios superiores a 31; las cuales son

consideradas como grandes muestras.



Cuadro No. 1-A
PERSONAL DOCENTE EN INSTITUCIONESPUBLICASY PRIVADAS
AREAS GEOGRAFICAS SELECCIONADAS.
Republica Dominicana.
Afo lectivo 1998/1999.

MODALIDAD / MUESTRA
ZONA/ PROV. PRIVADA PUBLICA TOTAL % n
TOTAL POBLACION 18,638 37,379 56,017 598
BASICA 13,081 29,089 42,170 75.28% 202
MEDIA GENERAL 5,099 7,260 12,359 22.06% 371
ESPECIAL 9 151 160 0.29% 6
TECNICO PROFESIONAL 449 879 1,328 2.37% 19
33.27% 66.73% 100.00% 100.00%

DIST. NACIONAL 10,909 9,122 20,031 35.76% 299
BASICA 7,611 6,528 14,139 70.59% 99
MEDIA GENERAL 2,984 2,007 4,991 24.92% 183
ESPECIAL 3 82 85 0.42% 5
TECNICO PROFESIONAL 311 505 816 4.07% 12
URBANA 10,518 8,413 18,931 94.51% 265
BASICA 7,292 5911 13,203 69.74% 90
MEDIA GENERAL 2,924 1,917 4,841 25.57% 168
ESPECIAL 3 82 85 0.45% 5
TECNICO PROFESIONAL 299 503 802 4.24% 11
RURAL 391 709 1,100 5.49% 34
BASICA 319 617 936 85.09% 9
MEDIA GENERAL 60 90 150 13.64% 15
TECNICO PROFESIONAL 12 2 14 1.27% 1
RESTO 7,729 28,257 35,986 64.24% 299
BASICA 5,470 22,561 28,031 77.89% 103
MEDIA GENERAL 2,115 5,253 7,368 20.47% 188
ESPECIAL 6 69 75 0.21% 1
TECNICO PROFESIONAL 138 374 512 1.42% 7
URBANA 7,300 15,311 22,611 62.83% 178
BASICA 5,150 10,688 15,838 70.05% 38
MEDIA GENERAL 2,017 4,216 6,233 27.57% 138
ESPECIAL 6 60 66 0.29% 1
TECNICO PROFESIONAL 127 347 474 2.10% 1
RURAL 429 12,946 13,375 37.17% 121
BASICA 320 11,873 12,193 91.16% 65
MEDIA GENERAL 98 1,037 1,135 8.49% 50
ESPECIAL 0 9 9 0.07% 0
TECNICO PROFESIONAL 11 27 38 0.28% 6

Fuente: Departamento de Estadisticas, Secretaria de Educacion y Cultura



Maestros en otra actividad

Esta investigacion se refiere a personas que estudiaron pedagogia, en cualquiera de los niveles:
maestro normal, técnico universitario, licenciatura, maestria o doctorado, los que después de
gercer e magisterio, 1o abandonaron para dedicarse a otra actividad.

Debido alafalta de registros fue imposible construir un marco muestral.

En un esfuerzo encaminado a estudiar, aunque fuera parcialmente esta poblacion, se hizo
uso de las informaciones obtenidas en el Censo de Servidores Publicos, levantado durante la
semanadel 15 a 19 de diciembre del afio 1997. La busqueda de Servidores Publicos que habian
estudiado pedagogia (cualquiera de los niveles indicados mas arriba), arrojo un total ligeramente
superior a 25,000 servidores. De los cuales fueron descartados los que trabagjan en la Secretaria
de Estado de Educacién y Cultura, en la Secretaria de Estado de las Fuerzas Armadas y en la
Policia Nacional, con lo gue € total anterior se redujo a 2,600.

Con la informacion anterior se procedio a clasificarlos geogréficamente por: Distrito
Nacional, Santiago Yy las siete sub-regiones de desarrollo del pais. Iniciamente se seleccion6 una
muestra de 250 personas, pero en la medida en que se realizada su localizacion, se pudo
comprobar que una alta proporcion continuaba trabajando como docente, pero en e sector
privado, por lo que no fueron incluidos en la muestra. Para ampliar las probabilidades de
encontrar ala poblacion en estudio, selisto alatotalidad de los 2,600 personas, clasificadas tanto
geogréaficamente como por institucion. Anotandose en la lista, ademas del nombre, € cargo, €
teléfono de lainstitucion y el de la residencia. Finalmente con las caracteristicas deseadas sélo
fue posible localizar 38 servidores publicos, los que finalmente aparecen en esta investigacion y

gue se inscribirian mas bien como un estudio de casos.

Estudiantes de pedagogia y de otras carreras

El marco muestral para del disefio de las muestras de estas investigaciones fue suministrado por
el Departamento de Estadisticas del Consgjo Nacional de Educacion Superior (CONES). Las
informaciones de los estudiantes que cursan carrera de pedagogia y de otras carreras
corresponden al afio académico 1997. A través del CONES, la Fundacion Economiay Desarrollo
realizd grandes esfuerzos por obtener datos mas actualizados sobre los estudiantes en las

diferentes universidades, pero fueron infructuosos.
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Los estudiantes de cada universidad, fueron clasificados en dos grandes grupos. los que
cursan carreras de pedagogia y los que cursan otras carreras. A su vez estos grupos fueron
clasificados Unicamente entre recintos universitarios situados en la Ciudad de Santo Domingo y
los situados en el Resto urbano del pais, por 1o que estas informaciones solo podran desagregarse
para estas dos grandes areas geogréficas.

Para el afio 1997 un total de 175,946 estudiantes cursaban estudios de nivel superior en
28 universidades gque incluye a la universidad estatal (46.5%) y a las universidades privadas de
todo e pais. Del total, 27,474 (15.6%) seguian carreras de pedagogia y 148,472 (84.4%) otras
carreras. La mayor concentracion de estudiantes de este nivel corresponde a Santo Domingo con
un total de 110,164 (62.6%) vs. 65,782 (37.4%) en € resto urbano del pais.

Estudiantes de pedagogia

Correspondientes a las diferentes universidades del pais, se estudié una muestra con un tamafio
total de 207 estudiantes de pedagogia. De éstos, 109 fueron estudiados en las universidades que
funcionan en Santo Domingo, y 98 en el resto urbano del pais. Para seleccionar a los estudiantes
aincluir de cada universidad se tomé en cuenta e peso relativo de los mismos, asi como también
la proporcion por género que presentaban con relacion ala poblacién total. Las tablas obtenidas a
partir de la muestra aparecen expandidas (infladas), como s se tratara del estudio de la totalidad

delapoblacion.

Estudiantes de otras carreras

El tamafio de la muestra estudiada es de 202 estudiantes, de los cuales 101 se estudiaron en
universidades situadas en €l Distrito Nacional y 101 en universidades del resto urbano del pais.
Parareducir efectos de la varianza se hizo en cada universidad una agrupacion previa de carreras
afines, antes de seleccionar a los estudiantes que serian estudiados. Al momento de escoger alos
estudiantes a incluir en € estudio, se tomd en cuenta el género de los gque estudiaban la carrera
seleccionada, informacién que le fue suministrada al encuestador. Al igual que en los demés
estudios (excepto maestros en otra actividad), la informacion que se ofrece corresponde a la

muestra expandida (inflada).
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Republica Dominicana

Cuadro No. 2-A
ESTUDIANTES DE PEDAGOGIA Y DE OTRAS CARRERAS,
SEGUN UNIVERSIDADES.

1997
ESTUDIANTES
UNIVERSIDAD TOTAL PEDAGOGIA OTRAS CARRERAS
SANTO RESTO SANTO RESTO
NUM % DOMINGO URBANO DOMINGO URBANO
UNIREHMOS 1,556 0.88% 24 - 1532 -
UASD 81,753 46.46% 10,369 4,444 46858 20082
UNPHU 6,044 3.44% 87 - 5957 -
INTEC 2,803 1.59% 439 - 2364 -
UTESA 21,353 12.14% 713 714 11955.6 7970.4
o&M 17,504 9.95% 761 761 12,000 3,982
UNICA 1,101 0.68% 536 - 655 -
UCSD 4,385 2.49% 267 - 4118 -
UCDEP 3,391 1.93% 1,065 - 2,326 -
UNEV 764 0.43% 230 - 534 -
UTE 2,059 1.17% 230 - 1,829 -
UFHEC 1,263 0.72% 884 - 379 -
UAPA 1,151 0.65% 350 - 801 -
uc 161 0.09% 10 - 151 -
UCE 6,384 3.63% - 1,101 - 5,193
PUCMM 9,438 5.36% - 699 2739 6,000
UNNE 1,487 0.85% - 510 - 977
UNAD 1,150 0.65% - 630 - 520
UTESUR 1,303 0.74% - 758 - 545
ITECO 1,494 0.85% - 1,008 - 486
UTECI 3,311 1.88% - 593 - 2,718
UAFAM 250 0.14% - 201 - 49
INCE 15 0.01% - - - 15
UNIBE 1,947 1.11% - - - 1,947
UNAPEC 3,375 1.92% - - - 3,375
uoD 138 0.08% - - - 138
ISA 216 0.12% - - - 216
UNEFA 60 0.03% - - - 60
TOTALES 175,946 100.00% 15,965 11,509 94,199 54,273

Fuente: Informacién suministrada por € Departamento de Estadisticas del CONES
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